
Algemene voorwaarden Affetto Ducati  
 
1 Definities 
 

Affetto Ducati: Affetto Ducati, Ewijkseweg 3, 6611 AG Overasselt. 
Koper: degene die met Affetto Ducati overeenkomt een nieuwe of gebruikte motor, 
onderdelen of andere zaken te kopen (afzonderlijk of tezamen: ‘zaken’). 
Opdracht: de overeenkomst tot het verrichten van reparatie-, onderhouds- of andere 
werkzaamheden (afzonderlijk of tezamen: ‘werkzaamheden’). 
Opdrachtgever: degene die Affetto Ducati opdracht geeft tot het verrichten van 
reparatie-, onderhouds- of andere werkzaamheden. 
Overeenkomst: de overeenkomst tot koop van een nieuwe of gebruikte motor, 
onderdelen of andere zaken. 

 
2 Koop en verkoop 

 
Aanbiedingen 
Indien bij een aanbieding een termijn voor aanvaarding is gesteld is de aanbieding 
geldig gedurende de gestelde termijn. Indien geen termijn is gesteld, blijft het 
aanbod gedurende twee werkdagen van kracht, mits de motor onverkocht is 
gebleven. 

 
Prijswijzigingen 
Wijzigingen in belastingen en overheidsheffingen worden te allen tijde in de prijs 
doorberekend. 
Prijsstijgingen als gevolg van wijzigingen in fabrieks- en/of importeursprijzen en 
valutakoersen kunnen door Affetto Ducati in de prijs worden doorberekend, maar in 
dat geval heeft koper het recht de overeenkomst binnen 10 dagen na kennisgeving 
van de prijsstijging schriftelijk te ontbinden. 
 
Risico, inkoop 
De zaak komt tot het tijdstip van feitelijke levering voor rekening en risico van 
Affetto Ducati.  
De eventueel in te kopen zaak wordt pas eigendom van Affetto Ducati zodra de 
feitelijke levering daarvan aan haar heeft plaatsgevonden. Tot dat tijdstip komt de in 
te kopen zaak voor rekening en risico van koper.  

 
Leveringstermijn 
De leveringstermijn van de zaak wordt bij benadering opgegeven. Behoudens in 
geval van overmacht aan de kant van Affetto Ducati, kan koper Affetto Ducati 
schriftelijk in gebreke stellen indien de opgegeven termijn wordt overschreden en 
heeft hij het recht de overeenkomst schriftelijk te ontbinden indien Affetto Ducati de 
zaak vervolgens niet binnen 3 weken levert. 
 
Annulering 
Koper heeft de bevoegdheid de overeenkomst schriftelijk te annuleren indien hij 
binnen één week na annulering Affetto Ducati de schade vergoedt die zij ten 
gevolge van de annulering lijdt. Deze schade is vastgesteld op 15% van de 
koopprijs van de zaak. De annuleringsbevoegdheid vervalt zodra de te verkopen 
zaak en/of de in te kopen zaak is geleverd. 

 
3 Reparatie en onderhoud 
 

Opgave van prijs en termijn 
Opdrachtgever kan bij het verstrekken van de opdracht opgave verlangen van de 
prijs van de werkzaamheden, alsmede van de termijn waarbinnen de 
werkzaamheden zullen worden uitgevoerd. Prijs en termijn worden bij benadering 
opgegeven. 
Bij (dreigende) overschrijding van de opgegeven prijs met meer dan 15%, dient 
Affetto Ducati contact met opdrachtgever op te nemen onder opgave van de 
meerkosten. Opdrachtgever is in dit geval gerechtigd de opdracht schriftelijk te 
beëindigen onder schadeloosstelling van Affetto Ducati voor de reeds door haar 
verrichte werkzaamheden. 
Bij (dreigende) overschrijding van de opgegeven termijn, dient Affetto Ducati 
opdrachtgever hiervan op de hoogte te stellen, onder opgave van de nieuwe 
termijn. Behoudens in geval van overmacht aan de kant van Affetto Ducati, kan 
opdrachtgever bij overschrijding van de termijn met meer dan 3 weken de opdracht 
schriftelijk beëindigen onder schadeloosstelling van Affetto Ducati voor de reeds 
door haar verrichte werkzaamheden. 

 
Rekening 
Van de uitgevoerde werkzaamheden wordt een gespecificeerde rekening 
afgegeven.  

 
Stallingskosten 
Indien opdrachtgever binnen drie weken na kennisneming van de uitvoering van de 
opdracht de motor niet heeft afgehaald, kan Affetto Ducati een redelijke vergoeding 
wegens stallingskosten in rekening brengen.  

 
Retentierecht 
Affetto Ducati kan het retentierecht uitoefenen op zaken, indien en voor zolang (i) 
opdrachtgever de kosten van de werkzaamheden aan de zaak niet (geheel) 
voldoet, (ii) opdrachtgever de kosten van eerdere door Affetto Ducati verrichte 
werkzaamheden aan dezelfde zaak niet (geheel) voldoet, en (iii) opdrachtgever 
andere contractuele vorderingen van Affetto Ducati niet (geheel) voldoet. Affetto 
Ducati kan het retentierecht niet uitoefenen indien opdrachtgever voldoende 
(vervangende) zekerheid stelt 

 
Vervangen onderdelen 
Indien opdrachtgever daarom bij het verstrekken van de opdracht verzoekt, worden 
vervangen onderdelen na uitvoering van de werkzaamheden aan hem overgelegd, 
tenzij deze onderdelen in verband met garantieclaims aan de garantiegever ter 
beschikking moeten worden gesteld. In andere gevallen worden de vervangen 
onderdelen eigendom van Affetto Ducati, zonder dat opdrachtgever aanspraak 
heeft op vergoeding. 
 
Schadetaxatie 
Indien Affetto Ducati een schadetaxatie verricht, zullen aan opdrachtgever de 
kosten daarvan in rekening worden gebracht. Deze kosten worden niet in rekening 
gebracht indien een opdracht tot reparatie aan Affetto Ducati wordt verstrekt, dan 
wel indien de koop van een andere motor met Affetto Ducati wordt 
overeengekomen. 

 
 
 
 

 
4 Garantie 

 
Garantie op motoren en onderdelen 
Op nieuwe motoren, nieuwe onderdelen en andere nieuwe zaken is uitsluitend de 
fabrieksgarantie van toepassing. 
Tenzij anders overeengekomen verleent Affetto Ducati op gebruikte motoren 
garantie voor een periode van 6 maanden, te rekenen vanaf het tijdstip dat de 
motor ter beschikking van koper is gesteld. De garantie omvat het herstel van 
gebreken die bij de koop niet waarneembaar waren, alsmede het herstel van 
gebreken die tijdens de garantieperiode ten gevolge van normaal gebruik zijn 
ontstaan. 
Koper dient zich voor de uitvoering van de garantie altijd tot Affetto Ducati te 
wenden, tenzij (i) de noodzaak tot onmiddellijk herstel zich elders heeft voorgedaan, 
(ii) deze noodzaak door koper kan worden aangetoond, (iii) koper voorafgaand aan 
het herstel hierover met Affetto Ducati overleg voert en (iv) dit herstel door een 
erkende Ducati dealer wordt uitgevoerd. De herstelkosten worden vergoed tegen 
het bij Affetto Ducati geldende geldende prijspeil, maar de vergoeding bedraagt in 
geen geval meer dan de werkelijk gemaakte kosten. 
Op los geleverde gebruikte onderdelen en andere zaken wordt geen garantie 
verstrekt. 

 
Garantie op reparatie en onderhoud 
Affetto Ducati garandeert de goede uitvoering van de door haar aangenomen of 
uitbestede opdrachten en de daarbij gebruikte materialen gedurende een periode 
van 3 maanden, te rekenen vanaf het tijdstip dat de motor weer ter beschikking van 
opdrachtgever is gesteld. De garantie omvat het alsnog op juiste wijze en binnen 
redelijke termijn en zonder ernstige overlast uitvoeren van de niet of niet deugdelijk 
uitgevoerde opdracht. Indien de alsnog door Affetto Ducati uit te voeren 
werkzaamheden niet meer mogelijk of zinvol zijn, heeft opdrachtgever recht op een 
redelijke schadevergoeding.  
Artikel 4.3 is van overeenkomstige toepassing. 
Op opgedragen noodreparaties wordt geen garantie verstrekt.  
 
Uitsluitingen 
De in artikel 4.2 en 4.5 genoemde garantie:  
a) geldt niet ten aanzien van (i) reparaties of vervanging van onderdelen ter 

gelegenheid van normale gebruikelijke onderhoudsbeurten, voor zover niet 
voortvloeiend uit de gebrekkige uitvoering van de voor de aflevering door Affetto 
Ducati verrichte onderhoudsbeurt, (ii) gebreken die het gevolg zijn van opzet, 
verkeerd gebruik, deelname aan wedstrijden e.d. of reparaties die niet door 
Affetto Ducati zijn verricht en (iii) gebreken ontstaan buiten de Europese 
Economische Ruimte, tenzij koper kan bewijzen dat de gebreken niet zijn 
ontstaan door de aldaar afwijkende omstandigheden; 

b) komt te vervallen indien (i) koper/opdrachtgever niet zo spoedig mogelijk na het 
constateren van de gebreken Affetto Ducati daarvan in kennis stelt, (ii) Affetto 
Ducati niet in de gelegenheid wordt gesteld de gebreken te verhelpen en (iii) 
derden zonder voorkennis of toestemming van Affetto Ducati onder de garantie 
vallende werkzaamheden hebben verricht; 

c) geldt uitsluitend voor koper/opdrachtgever en niet voor opvolgende 
rechtverkrijgenden;   

d) strekt zich niet uit tot het vergoeden van schade aan personen en goederen ten 
gevolge van het gebrek en/of welke verdere kosten hieruit ook voor 
koper/opdrachtgever mochten ontstaan. 

 
Wettelijke rechten 
De wettelijke rechten die een koper/opdrachtgever niet handelend in de uitoefening 
van beroep of bedrijf uit dien hoofde heeft, worden door artikel 4 onverlet gelaten. 

 
5 Algemene bepalingen 
 

Betaling 
De schulden van koper/opdrachtgever aan Affetto Ducati zijn brengschulden.  
Betaling dient contant te geschieden, waaronder mede wordt verstaan bijschrijving 
van het verschuldigde bedrag op de bankrekening van Affetto Ducati, vóór levering 
van de zaak of na het verrichten van de werkzaamheden.  
Indien schriftelijk een ander moment van betaling is overeengekomen, is Affetto 
Ducati gerechtigd over de niet betaalde bedragen maandelijks de wettelijke rente in 
rekening te brengen. Een gedeelte van een maand wordt hierbij als een gehele 
maand aangemerkt. De verhoging van het niet betaalde bedrag met rente is een 
voorwaarde waaronder Affetto Ducati uitstel van betaling verleent zonder dat 
daarmee de verplichting van koper/opdrachtgever tot contante betaling komt te 
vervallen. 
Indien partijen afzien van contante betaling en niet schriftelijk een moment van 
betaling overeenkomen, geldt een betalingstermijn van twee weken. 
In geval van niet tijdige betaling is koper/opdrachtgever na aanmaning (i) wettelijke 
rente verschuldigd, waarbij een gedeelte van een maand als gehele maand wordt 
aangemerkt, alsmede (ii) incassokosten conform het incassotarief van de 
Nederlandse Orde van Advocaten.  
 
Eigendomsvoorbehoud 
De geleverde zaak blijft eigendom van Affetto Ducati zolang koper hetgeen hij op 
grond van de overeenkomst is verschuldigd niet volledig heeft voldaan. Zolang de 
geleverde zaak niet in eigendom op koper is overgegaan, is koper verplicht de zaak 
niet te bezwaren of te vervreemden en deze voor zijn rekening behoorlijk te 
onderhouden en, waar het een motor betreft, volledig casco te verzekeren. Voor 
vrijwaart koper Affetto Ducati gedurende deze periode voor aanspraken die derden 
op Affetto Ducati mochten hebben in haar hoedanigheid als eigenaar van de zaak. 

 
Toepasselijkheid, afwijkingen 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten en 
opdrachten.  
Afwijkingen van deze voorwaarden gelden alleen indien door Affetto Ducati 
schriftelijk bevestigd.  

 
Persoonsgegevens 
De persoonsgegevens van koper/opdrachtgever worden door Affetto Ducati 
verwerkt in de zin van de Wet Bescherming Persoonsgegevens onder meer om de 
overeenkomst/opdracht uit te voeren en garantieverplichtingen na te komen. Indien 
koper/opdrachtgever bezwaar maakt tegen verwerking van zijn persoonsgegevens 
zal Affetto Ducati zich daarvan onthouden. 
 
Toepasselijk recht, geschillenbeslechting 
Op alle overeenkomsten en opdrachten is Nederlands recht van toepassing. 
Eventuele geschillen worden aan de bevoegde Nederlandse rechter voorgelegd. 
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